DEPOLAMA VE ENVANTER YONETIMI
MALIYET OPTiIMiZASYONU iCiN ORNEK
CALISMALAR

COzZUM BULUNACAK KONULAR

« Kac depo lazim?

« Depolamada nasil bir yerlesim gerekiyor?

« Hangi Grind nasil depolayacagim?

« Envanter maliyeti nedir?

« Envanter maliyeti kabusundan kurtulmak icin dnerilerim

« Siparigi almakla bitmiyor. Siparigin maliyeti nasil 6lctlmeli?
» Mdsterilerin hangileri gercek anlamda efektif, hangisi degil?
« Hangi drtnler gercekten efektif hangileri degil?
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Misteriye Yanit Suresi ve Tesis Sayisi Arasindaki lliski

Gerekli
tesis sayisi
(depo vb)

Yanit suresi
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Stok Maliyeti ve Tesis Sayisi

Stok
Maliyetleri

Tesis Sayisi
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Nakliye Maliyetleri ve Tesis Sayisi

Nakliye
Maliyetleri

—»
»

Tesis sayisi
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Tesis Maliyetleri ve Tesis Sayisi

Tesis
Maliyetleri

»
»

Tesis sayisi
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Toplam Lojistik Maliyeti ve Yanit Suresi

Sure/ Yanit

Maliyet suresi
Toplam
Lojistik
Maliyeti

»
»

Tesis sayisi
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Satis Cirosunun %’si Olarak Lojistik Giderleri (*)

Perakende 2,3 | 3,0 [ 16 ] 20 189
Toptan 2,9 | 3,0 |22 | 2,9 | 11.0
llag 22 [ 20 [INZINTTT2500 gg
Kaglt 457 | 350 | 2!1 | 3!6 | 13.4
Makine 23 | 22 [ 19 | 2,9 | 9.3
Yiyecek 3,7 | 22 | 1,7 | 2,8 | 10.4
Beyazesya 2,5 | 2,6 | 2,9 | 4.6 | 12.6
Bilgisayar 2 [ 20 ] 25 | 3,8 | 10.3 .
1 U Nakliye
Kimya 3,8 | 23 [ 15 | 26 | 10.2
- U Depolama
Otomotiv 2,7 | 23 | 1,2 2,7 | 8.9
- B Yonetim
*A.T. Kearney
B Stoklama
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DEPOLAMA VE ENVANTER YONETIMi

Raf sistemleri
Istif makineleri
Envanter sistemleri
Pareto analizleri
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l ~Depo Siireclerinin Yonetimi

s ¥Sevkiyat

Sevk Rampasi

Yerlestirme




A. YUKSEK iRTiFALI DEPOLAMA SiSTEMLERI

- BACK TO BACK SYSTEM ( SIRT SIRTA RAF SISTEMI )
- DOUBLE DEEP SYSTEM ( IKILI DERINLIKTE RAF SISTEMI )
- TEK PALETLI RAF SISTEMLERI

- DRIVE IN/THROUGH SYSTEM ( iGINE GIRLEBILIR RAF
SISTEMI )

- GIYDIRME RAF SISTEMLERI

+ PUSH BACK SYSTEM ( KAYAR RAF/ARKADAN ITMELI
SISTEMLER)

« MOBILE RACK SYSTEM ( HAREKETLI RAF SISTEMLERI )
- OTOMATIK DEPOLAMA SISTEMLERI

- DAR KORIDORLU DEPOLAMA SISTEMLERI

« ASKILI KONVEYOR DEPOLAMA SiSTEMLERI
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DUSUK IRTIFALI DEPOLAMA SISTEMLERI

« KUTULU RAFLAR ICIN KAYAR RAFLAR
- MEZANIN TiP RAF SISTEMLERI (PLATFORMLU )
- SIPARIS HAZIRLAMA RAF SISTEMLERI

« KONSOLLU TIiP RAF SISTEMLERI
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Back-to-Back System : Sirt sirta depolama sistemleri

Ozellikle cok sayida artikelle ( Urlin cesiti )
ve miktarda calisan firmalar igcin kullanilan
bu sistem alanin optimum kullanilmasi igin
efektif bir secim olmaktir. Genellikle paletli
drdnlerin depolanmasi icin uygun olan bir
sistem tum artikellere direkt ulasim imkani,
serbest alan tertibi, manuel veya otomatif
istif makineleri ile kullanim olanagi, raf
yukseklik ve derinliginde esneklik ve FIFO
calisma sistemine uyum gibi avantajlar
saglamaktadir. ) - |
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Double Deep- Ikili derinlikli depolama sistemleri

Ozellikle ¢ok sayida artikelle ( iiriin ¢esiti ) ve miktarda
calisan firmalar icin kullamilan bu sistem BACK TO
BACK sisteme benzemekte ve  alanin optimum
kullamlmasi icin efektif bir secim olmaktir. Paletli
tiriinlerin depolanmasi icin uygun olan bir sistem tiim
artikellere direkt ulasim imkani, serbest alan tertibi,
otomatif istif makineleri ile kullanim olanagi, raf
yiikseklik ve derinliginde esneklik ve LIFO-FIFO
calisma sistemine uyum gibi avantajlar saglamaktadir.

Bu sistemde ek yatirim olarak istif makinalarina ek
uzatma catali gerekmektedir.
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TEK PALETLI RAF SISTEMLERI

Yiiksek irtifada agir igerikli iirtinlerin depolanmasi
icin kullanilan bu sistem, iki ayak arasinda bir palet
(genellikle sandik ve 6b konteyner tip ) istiflemeye
imkan saglayan bir sistemdir.

Genellikle yukarida belirtilen sandik veya kafes tip
paletlerde istiflenen {lriinlerin depolanmasi i¢in
uygun olan bir sistem tiim artikellere direkt ulasim
imkani, serbest alan tertibi, siparis hazirlamada
kolaylik, manuel veya otomatif istif makineleri ile
kullammm olanagi, raf ylikseklik ve derinliginde
esneklik ve FIFO c¢alisma sistemine uyum gibi
avantajlar saglamaktadir.
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DRIVE INTHROUGH SYSTEM ( ICINE GIRLEBILIR RAF SISTEMI )

Icine girilebilir ve koridor (magazin) icinde ilerlemeye miisade eden
raflar, bilhassa artikel sayis1 az ve ayni1 zamanda miktarsal agirlik olarak
fazla olan paletli iiriinlerin depolanmasi i¢in kullanishidir. Uriinlerin palet
yapilarinin aym genislik ve uzunlukta olmasi gerekmektedir.

™™

Bu sistemin sagladigi avantajlar olarak mamdlleri hasar
gormeden blok seklinde depolanmasi imkani, mevsimsel
urnlerin belli bir sistematikte depolanmasi, demonte ve
monte etmedeki kolaylik olarak siralaybiliriz. Drive-in
raflarinda 6n cephede bir giris yond bulunurken, diger
versiyonu olan Drive-Thru raflarda 6n ve arkada olmak
Uzere her mezanin icin iki tane bulunmaktadir. Bu da
Urtinlerin  bir cepheden vyikelem diger cepheden

_ bosaltilmasinda cok bulyiik faydalar saglamaktadir. Istifleme

araglari, bu giris yoOnlerinden bir koridora girer gibi
-7 girmekte ve bu koridorlar arkadan &ne dogru, istif aracinin
=t hareket yoniinde doldurulmakta ve bdylece ikinci bir istif
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ani

¢ aracina gerek kalmamaktadir. Her iki raf sistemi de, blok
— istifleme ve raf istiflemenin avantajlarini icermektedir.
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GIYDIRME RAF SISTEMLERI

Bu sistem raf ihtiyacim karsilayacagi
gibi, depo icin gerekli olan ¢ati ve dis
cephe thtiyacini ortadan
kaldirmaktadir. Bu sistem, yiiksek
irtifalar  icin - uygun oldugu gibi,
kullamlacak alandan da maksimum
faydayr saglayarak yer kaybim
onlemektedir.

Silo sistemde istif makinesi olarak dar
koridor istif makineleri veya
reachtruck gibi istif makinelerinden
yararlanilmaktadir.
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Pallet Flow Raf Sistemleri

Arka arkaya siralanmis, bir kanal olusturan ayaklardan ve bu
ayaklarin arasinda bulunan makaralardan meydana gelen kayar
raflarda bir yonden yikleme yapilirken, diger yonden ise tahliye iglemi
gerceklestirilir. FIFO mantigina uygun olarak c¢ok sayida paletli
urdnun depolanmasinda gecerli olan bir sistemdir.

PUSH BACK SYSTEM ( DINAMIK SISTEMLER)

Push Back Raf Sistemleri

Tahliyeye hazir ondeki palet alindiginda, arkasindaki 2. palet tahliye
pozisyonuna gelmektedir. YUklemelerde de ayni duruma ondeki palet
arkaya dogru itilerek yUklenecek palet en 6n siraya geciriimektedir.
LIFO sistemi i¢in uygun bir modeldir.

Pallet Flow Raf Sistemleri
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MOBILE RACK SYSTEM ( HAREKETLI RAF SISTEMLERI )

Arka arkaya siralanmis, tekli raflardan olusan
ve sistemin ayaklar altinda bir motor tahriki
ille One veya arkaya hareket verilen bu
sistemde kiiciik sahalarda ¢ok sayida paletin
istiflenmesi saglanabilinmektedir.

Bu sistemde stoklanacak iirtinler az veya cok
sayida artikelden olusmasi Onemli degildir.
Onemli olan tek husus iiriinlerin ¢ok fazla
artikel olarak stoklanmasi durumunda tim
trtinlerin az hareketli olmasi gerekliligidir. Az
artikelli olan iriinler 1¢in normal sevkiyat
hizlarinda Onerilebilinir.
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OTOMATIK DEPOLAMA SISTEMLERI

AS/RS sistem ile, mevcut ve potansiyel pazardan gelen her

tiirlti mal iirtin talebine kolaylikla cevap vermek; bilgisayar 8

kontrol sistemi, tiim islemlerin seri sekilde yapilmasi
saglandigindan kolay olmakta ve asir1 veya yetersiz
depolama riskini de minimize edilmektedir. Boylece
depolama ve lojistik ayaginda etkin bir verimlilige
kavusulmus olunur.isletmenin ¢ok cesitli mal envanterine
ve yiiksek hizda mal sirkiilasyonuna sahip olmasi1 otomatik
bir depolama ve bosaltma sistemini kullanmasinm1 gerektiren
en Oonemli nedenleridir.

Glintimiizde modern bir dagitim merkezi kurmak, otomatik
bir siparis hazirlama sistemi gerektirdigi gibi, s6z konusu
sistemin komplike prosesleri basit ve pratik bir hale getirme
zorunlulugu olusmaktadir. AS/RS maksimum yer kullanimu,
seri depolama ve bosaltma imkanini, en Onemlisi de
kusursuz bir envanter kontroliine sahip olma avantajim
saglamaktadir.
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DAR KORIDORLU DEPOLAMA SISTEMLERI

Bu sistem ile, asir veya depolama yer riski minimize
edilmektedir. Bdylece depolama ve lojistik ayaginda
etkin bir verimlilige kavusulmus olunmaktadir.
Isletmenin cok cesitli mal envanterine ve yiiksek
hizda mal sirkilasyonuna sahip olmasi bu tdr
depolama ve bosaltma sistemini kullanmasini
gerektiren en onemli nedenleridir.

Bu sistemde kullaniimak Uzere gelistirilmis dar
koridor istif makineleri ile mal depolama veya
bosaltmalar yapilabilmekti. Bu da sisteme dez
avantaj kazandiran en buyuk etken gibi
gérinmektedir. Istif makinelerinde meydana gelecek
bir problem sistemde ciddi aksamalara neden
oldugu gibi, bu makinelerin degerleri de diger istif
makinelerine gore yiksek olmasi da diger yandan
bir finansman problemi yaratabilmektedir.
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ASKILI KONVEYOR DEPOLAMA SiSTEMLERI

Askili sistem, Uretim Oncesinde ve
sirasinda malzeme akisini
saglayarak uretimde etkin bir rol
oynamasinin yani sira, depolama
ve dagitim islerinde de ¢ok yonla
olarak kullanilabilir.

Bu sistemin tasariminda etkin
olan faktorler; satis miktari, tGrun
sirktilasyon hizi, urdn
spesifikasyonlari ve isletmenin ne
tir bir organizasyona sahip
olmaylr  istediginin  bilinmesi
gerekmektedir.
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Dikey Depolama Saglayan Is Pencereleri

“Maximum Yer Kazanci ve Maximum Siirat” istenen durumlar icin idealdir. Unite icerisinde malzemelerin

lizerine dizildigi bagimsiz tavalar, nceden belirlenmis “Maximum Uriin Yiiksekligi’ne gére st (iste dizili bigimde
yeralirlar. On ve Arka Tava Dizilerinin arasinda

istenilen Urln veya tava koduna gére “cagirma — génderme” emrini yerine getiren ve 3 eksenli hareket kabiliyetine

sahip bir “Robot” ya da “Lift” yeralmaktadir.

Unite yiikseklikleri Maximum 15 metreye kadar cikarilabilir. Genislik ve derinlikleri ise segilen Tava

Boyutlarina veya kullanicinin mevcut alan éigtilerine gére degiskenlik géstermektedir. Uriinlerin

yerlestirildigi “tavalarin” icerisinden malzeme almak veya malzeme ekleyerek yerine yollamak istendiginde bu iglemleri
gerceklestirmeye olanak taniyan “Is Penceresi” tabir edilen agilimlar, “Cok Sdtunlu” tinitelerde yan-yana ve ayni anda
1’den fazla operatériin caligmasina miisaade edecek sekilde konstriikte edilebilmektedir. “is Pencereleri” sadece Yan-
Yana degil, istendigi takdirde beher kolon’da 6nlii - arkali olarak da yapilabilir. is Pencerelerinin ve Siitun Sayisinin fazla
secildigi sistemler sayesinde “Yatay Optimizasyon” tabir edilen siparis hazirlama dlizeninde en yliksek slirate
¢ikilabilmektedir. (Bu dlizende sistem olusturuldugunda “Host” vasitasiyla depolama Unitelerine ulagsan siparis - operatér
miidahalesi olmaksizin- dniteler tarafindan ilgili Griin tavalari igpencerelerine ard-arda getiriimek suretiyle operatérierin
siparis hazirlama stiresini olagantistii seviyede azaltir). Unitelerdeki beher Tava 250, 500 veya 750Kg toplam tasima
kapasiteli olarak secilebilmektedir.

A" : W Il"
X
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KUTULU URUNLER iCIN KAYAR RAFLAR

Her ebatdaki kutular icin, siparis hazirlama Kayar raflarinda da, FIFO prensibi
gerceklestirilebilmektedir. Bir kutu tahliye olduktan sonra, arkasindaki diger kutu
yavas yavas, asagiya dogru egimli makaralar uzerinde kayarak, tahliyeye hazir

pozisyona gelir.

Sira takibinin bozulmamasi 6zelligi sayesinde, kayar raf sistemindeki mallarin
bayatlamasi sozkonusu degildir.
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MEZANIN TiP RAF SISTEMLERIi (PLATFORMLU )

Ozellikle kiiciik ve c¢ok artikelli yedek parca
depolama i¢in saha ihtiyact diisiiniildiigiinde en
ekonomik  ¢oziim  olarak  bu  sistem
onerilmektedir.

Mal istiflemeyi veya toplamay1 yapacak personel
boyu ile siirli olan bu tiir ve tipte tiriinlerin
depolanmasi i¢in 2 veya ¢ok kath ¢oziim olarak
sunulmaktadir. Uriinleri tiplerine veya hareket
yogunluguna gore kat kat lokasyonlara
ayrilmasina veya ikinci bir operasyon gerektiren
tiriinler icin ekstra saha ihtiyacim1 karsilamaya
yonelik ek saha imkami yaratmasmna firsat
tantyan bu sistem Ozellikle otomotiv, elektrikli
riinler ve beyaz esya sektoriinde (yan sanayileri
ile birlikte ) tercih edilmektir.

Hacimli Ur(in
Stoklama

Kiglk Capli Hizli
Hareket Eden Urlnler
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SIPARIS HAZIRLAMA RAF SISTEMLERI

Ayarlanilir raf g6zl genisligi ve derinligi

= Gzelligine sahip olan bu sistem 4 ton alltinda
, tasima kapasitesi ile istenilen sekilde kombine

edilebilinmektedir.

Siparis hazirlama, en yogun islem ve personel
gerektiren  islemdir ve  depo/sevkiyat
bolimlerinin  kesisme  noktasidir.  Malin
hazirlanmasinda dikkat edilmesi gereken
nokta, malin, siparis hazirlayan kisinin direk
ulasim alaninda bulunmasidir.

(Koliden adete dénen ) Uriin Toplama

Dokme/Adet
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KONSOLLU TiP RAF SISTEMLERI

Hacimli Ur{in
Depolama

Ic ve dis mekanda kullanim imkani sadlayan bu sistem
Urin uzunlugu kisitt olmaksizin  bu dridnlerin
depolanmasini saglamaktadir. Bu 6zel raflar, bilhassa
uzun mallarin (Borular, profiller, ahsap malzemeler
vs.) depolanmasinda kullaniimaktadir. Bu raflar ilave
elemanlar ile istenilen uzunluga ayarlanabilir.
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Raf sistemlerinin kiyaslanmasi

Zemin Sirt Sirta Cift Sira Dar Igine Magazin | Dinamik AS/RS
Sirt Sirta Koridor Girilebilir i

Hacim Verimi 65 % 45 % 55 % 57 % 65 % 85 % 80 % 62 %
Yiikseklik Verimi 75 % 100 %o 80 % 100 % 75 % 90 %o 70 % 95 %
Yiike 10 % 100 % 50 % 100 %o 30 % 50 % 50 % 100 %o
Ulasilabilirlilik
Siparis Toplama 5% 100 % 40 % 100 %o 30 % 30 % 30 % 100 %o
Fiziksel Zarar 3% 0.2 % 0.3 % 0.2 % 1% 0.2 % 0.5 % 0.1%
Riski
Yiik Dengesi 90 % 100 %o 100 %o 100 %o 99 % 100 %o 95 % 100 %o
Envanter Kontrol 0% 95 % 70 % 95 % 70 % 70 % 70 % 100 %o
Envanter Cevrim 0% 60 %o 40 % 70 % 40 % 90 % 100 %o 95 %
Hiz1
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Secim Yaparken

ALTERNATIFLER

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
1.Depo | DKS | DKS | DKS | DKS | DKS | DKS |MakaralMakara|Makara|Makara]|Makara]Makara| DIS DI¢
2. Depo | DKS | DKS [Makara]Makara] DIS DIS DKS | DKS |Makara]Makara|l DIS DIS DKS | DK
o DIS DKS DIS DKS DIS DKS DIS DKS DIS DKS DIS DKS DI¢

Kriterler /] Agirlik
Hacim Verimi / 10% \ 6 8 8 9 8 9 8 9 9 10 9 9 8 8
Yike Ulasgilabilirlilik 15% 6 7 8 8 7 8 8 9 10 10 9 9 7 7
Siparis Toplama 3% 10 8 8 7 9 8 8 7 7 6 7 6 8 8
Fiziksel Zarar Riski 4% 6 7 7 8 7 8 7 9 9 9 9 9 7 7
Envanter Kontrol 3% 9 8 8 8 8 7 8 8 8 7 8 7 8 8
Is Giicli - Isletme Mal 15% |7 7 8 8 7 8 9 9 10 10 8 10 8 7
Finansman 30% / 10 5 7 3 3 4 3 3 2 2 3 3 5 4
Palet Kapasitesi N 20% JV 9 10 10 9 10 10 9 9 9 9 9 10 9 10

Cafer SALCAN - Yonetim Dani

100%

8,16 | 7,06 | 800 | 665 | 664 | 735 | 6,94 | 711 | 716 [ 725 | 702 | 735 | 7,16 | 6,9
———

Sirket icin en fizibil cozimler
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Istif Makineleri

Uriiniin ambalaj yapis1, hareket yogunlugu, saklama kosullari, agirlig
gerek istif sistemlerinin gerekse de istif makinelerinin se¢imine etkide
bulunan detaylardir. Oyleki birisindeki secim digerini etkimekte, birbiri
ile yakindan iliskili oldugudan birinde yapilan hata digerinde de hata
yapmaya neden olmaktadir.

Istif makinelerinin doniis mesafesi, ¢ikma kapasitesi, iiriin toplama sekli,
irtintin hassasiyeti direct olarak raf sistemi tasarimimi da etkilemektedir.
Belli basli istif makinelerini ele alacak olur isek,

o Forklift
 Reachtruck
« Stacker

« Transpallet
* QOrder Picker
 Dar Koridor Makineleri
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Ozellikle dis kullanimda tercih edilmesi gerekli olan bu
makineler, 1 tondan 50 tona kadar degisik kapasitelerde,
elektrikli, dizel veya LPG motor cesitleri ile karsimiza ¢cikmaktadir.
Kapasite arttikca makinenin elektrikli kullanimi yerine dizel motor
kullanimi tercih edilmektedir. Sadece 1-1.2 ton civarindaki
makinelerde tekerlek sayisi 3 olup, artan tonajlarda 4 teker veya
Uzerine cikmaktadir. Asansor tipi olarak standart, dublex, triplex
secimleri mevcut olup, yukseklik veya arac icine girme 6zelligine
gore tercih edilmektedir. Triplex olanlar hem kaldlrma kapasitesi
yuksek, hem de arac icine giren tiplerdir. F -

3
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Depo i¢inde saha kisiti olan firmalarin tercih ettigi, ot
dar sahalardan donebilen ( 2.8-3.5 m ), tamami raSe il
elektrikle calisan, politiretan tekerlekli elektronik
destekli, genis emniyet secenekleri olan , epoksi §
zeminlere zarar vermeyen makinelerdir. 1.2 tondan % 4
baslayip, 3tona kadar tasima kapasitesi ¢ikmaktadir. &
Bu makinelerin en biiylik avantaj yiikseklige bagh
olarak kaldirma kapasitesinde biiyiik bir kayip
olmamasidir. Ornegin 1.6 ton makine 4-5 m’lerde en
fazla 200 kg gibi giic kaybetmektedir.
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Dar Koridor Istif Makineleri

Paletli hareketin veya siparis toplamalarin agirlikli
oldugu depolarda kullanilan, bir ray iizerinde
hareket eden, depolarda diisik metrekareli
sahalarda yiiksek depolama kapasites1 saglamak
maksath tercih edilen bir makinedir. Bu makine
digerlerinden farkli olarak govde donmeden,
catallarim1 180 derece hareket -ettirmekte, bu
nedenle 140-160 cm gib1 sahalarda palet hareketine
miisade etmektedir.

o 1T

N
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Order Picker (Siparis Toplama/Hazirlama)

Bu tiir reach truck makinelerin biraz degisiklige ugratilarak, operatoriin
yukari ¢ikmasina ve siparis toplamasina olanak taniyan makinelerdir.
Baska bir Ozellik 1se, raflarin kolidor taraflarina bakan kisimlarina
yerden 10 cm ylikseklikte ray dosenmesidir. Bu ray operator yukarida
iken raflara c¢arpmasini, araci rotalamasimi saglamaktadir.Diger
ozellikleri ile reachtruck’a benzemektedir.

Yatayda toplama i¢in Dikeyde toplama 1¢in

e

Yatay Siparig Hazirlayici Yatay Siparis Hazirlayici Dikey Siparis Hazirlayic

Model ECE 220 Model ECE 116 Model EKS 110

Maks. Kapasite: 2000 kg. Maks. Kapasite: 1600 kg. Maks. Kapasite: 1000 kg.

Maks. Uzanma Yksekligi: 2. kat Maks. Uzanma Yiksekligi: 1. kat Maks. Uzanma Yiksekligi: 4600 mm.
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Stacker — Elektrikli El Istif Makinesi

Bu makineleri, yaya yiirlimeli veya
ylriimesiz olarak ikiye ayirabiliriz. Diisiik
capli depolarda, genelde palet hareketin
yasandig1 yerlerde kullanilmaktadir. Tamami
elektrikli makinelerdir. Kapasite olarak diisiik
kaldirma ve yiik kapasitesine sahiptir.
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Transpalet

Manuel veya elektrikli olmak iizere 1ki tip1 olan, depoda siparis
toplama, palet hareketini saglamak lizere tercih edilen

makinelerdir.
Hidrolik transpalet Elektrikli transpalet
Akil, Katlanabilir Platformlu Transpalet Akill, Katlanabilir Koltuklu Transpalet
Model ERE 220 Model ESE 120
Tasima mesafesi: Orta / Kapasite: 2000 kg. Tagima mesafesi: Orta-Uzun / Kapasite: 2000 kg.
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DEPO OPERASYONLARI

Sdrecler Nelerdir?
Verimlilik Nasil Saglanir?
Depo yatiriminda diger unsurlar nelerdir?
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DEPOLAMADA ALT SURECLER

» Mal Bosaltma - Unloading

« Mal kabul - Receiving

* Yerlestirme — Put away

* Mal Besleme - Replenishment

* Mal Toplama — Picking

« Konsolidasyon — Consiladation

« Ayiklama - Sorting

» Sevkiyat —Shipping

» Capraz Sevkiyat — Cross Docking
* YUkleme — Loading
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il

DEPO MALZEME VE IS AKISI

‘__
——H1

il

lill

Capraz
Yukleme
Receivin el Shippin
o = Mal Kabul © docking Sekai)\;at Y
£ | - - .
,.3 P vallet reserve 1 Ayristirma ve Konsolidasyon ( Bir‘egtirme)
v © Palet Depolama Sahast Sorting and consolidation
- > 4 4 9 A A
ladeKabul : | ‘ :
Pallet resery | Item ltem |
alst reserve ‘ | pick 1 pick 3 |
Palet Depolama Sahas| Carton |Adet Toplama| Adet Toplama|
pallet reserve 2 nick | |
Koli Toplama -Adét_TopI ma - |
— o | ltem Auxiliary
Maint- : ‘
Office pick 2 processes
elggl?lcnf —}— — — —|—p Aksesuar & Yedek

DEPO IS AKIS HARITASI ORNEG

Parca Islemleri
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A Grup
4 Cesit
4/23

%18

B Grup
8 Cesit
8/23

%35

C Grup
11 Cesit
11/23
%47

Uriin Adi Sevk Sayisi Kamdlatif Statiis
(Buyikten Kigtige dogru) Toplam
1 XXXX 150 150 A
2 YYYY 140 290 A
3 27277 80 370 A
4 DDDD 30 400 J A
5 GGGG 20 420 B
6 HHHH 10 430 B
7 TTTT 10 440 B
8 JJddd 10 450 B
9 LLLL 10 460 B
10 EEEE 5 465 B
11 SSSS 5 470 B
(L Lo A IS S R a4 . B
13 KKKK 4 a8 | C
14 ABCD 4 482 C
15 EFGH 4 486 C
16 JKLM 4 490 C
17 NOPR 2 492 C
18 STUY 2 494 C
19 XYZT 2 496 C
20 AEDF 2 498 C
21 ASDH 1 499 C
22 SDER 1 500 C
23 TOPLAM 500 C
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ABC ANALIZI

A Grup
500 x 80%

B Grup
500 x 15%

C Grup
500 x 5%




A Grubu Urunler Icin Stratejimiz

Uriin Adi Sevk Sayisi Kiimdilatif Statiisii
A Grup (Biylkten Kiicige dogru) Toplam
4 Cesit 1 XXXX 150 150 A A Grup
2 YYYY 140 290 A
4/23 500 X 80%
3 777 80 370 A
%18 4 DDDD 30 400 J A
-Ciromuz icinde énemli bir paya sahip mi? Hayir
*Stok tutmak zorunda miyiz? Hayir
*Emniyet Stoku? Hayr
-Sik sik talep acar miyiz? Hayir
Cok depomuz veya magazamiz/bayiimiz Hayir
varsa onlar da stok tutacak mi?
-Deponun neresinde tutarsiniz? Kapilara Uzak Kapilara Yakin
*En ¢ok siparisi bu trtnler mi aliyor? Hayir
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B GI‘L_I_b_U Urunler Igin Stratej_imiz

- T T T T T T Geee | T T = T w20 | B |
BGrup 6 HHHH 10 430 B
8 Cesit 7 TTTT 10 440 B B Grup
8 JJddd 10 450 B
8/23 9 LLLL 10 460 B 500 x 15%
%35 10 EEEE 5 465 B
11 SSSS 470 B
—_ e e e 12 Uuuu 4 474 y, B
«Ciromuz icinde 6nemli bir paya sahip mi? m
*Stok tutmak zorunda miyi1z?
‘Emniyet Stoku?
*SIK siK talep agar miyiz?
*Cok depomuz veya magazamiz/bayiimiz
varsa onlar da stok tutacak mi?
-Deponun neresinde tutarsiniz? Kapilara Uzak Kapilara Yakin
*En ¢ok siparisi bu tGrdnler mi aliyor? Evet
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C Grubu Urunler Icin Stratejimiz

KKKK 4 478 C
14 ABCD 4 482 c
15 EFGH 4 486 C
C Grup 16 JKLM 4 490 C C Grup
11 Cesit 17 NOPR 2 492 C 500 x 5%
11/23 18 STUY 2 494 C
%47 19 XYZT 2 496 C
20 AEDF 2 498 C
21 ASDH 1 499 C
22 SDER 1 500 C
23 TOPLAM 500 C
Ciromuz iginde 6nemli bir paya sahip mi? Evet
-Stok tutmak zorunda miyiz? Evet
‘Emniyet Stoku? Evet
*Sik sik talep agar miyiz? Evet
-Cok depomuz veya magazamiz/bayiimiz Evet
varsa onlar da stok tutacak mi?
-Deponun neresinde tutarsiniz? Kapilara Uzak Kapilara Yakin
En cok siparisi bu Granler mi aliyor? Evet
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MALZEME AKIS YOGUNLUGUNA GORE YERLESIM - PARETO DESTEKLI
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Cumulative fraction of storage spaces, =N =N RSN BN RS l'~4|"~3 ol S IS
seguenced by activity
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MAL KABUL

Tedarikcilerden veya uretimden gelen malin
depoya girisinde yapilan islemlerin butint
Kalite Kontrol

— Direkt Kabul

— Kontrolli kabul
— Red

. Siparis- Irsaliye karsilastirma
« Sayim
— Sayim farklarinin muhasebeye-satinalma departmanina iletiimesi

— TUm depodaki envanter dogrulugu icin 6nemli adim
— Verimlilik ve dogru mal girisi icin barkod otomasyon etkin kullaniimal

« Veri girigi

« Mal Kabul

« Karantina Sahasi
« Bekletme Sahasi
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MAL YERLESTIRME

Gelen mallarin kabuliinden sonra ilgili adreslere
yerlestiriimesi veya bir siparise bagli ise direkt
olarak sevkiyata gonderilmesi ( Cross Dock )

Adreslemenin sistem tarafindan atanmasi

Paletli urtnler icin direkt istif makinelerine is emri
gonderimi

Paket veya dokme urlnlerde mal yerlestirme
elemanlarina is emrinin atanmasi

Uygun yerlestirme modeli

ABC analizleri ile cok hareketli mallari yakina az
hareketlileri uzak yerlere atama
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Depolamada Dikkat!!!

* Yuksek hacimli araclarla gelen Grunler
« Ayristirma
« Dogrudan son noktalara gidecek araclara yukleme

L
i i Put Away ciis | \ég:i N a.%f:

s i | E‘”
/X\ X-DOCk Giri§u:iu - _ 117 Cikis
\ =N —
) % Cikas
. Flow-Thru gﬁﬂ g = % )
N0
Hilill =
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Magaza

b

Siparis Yénetim Merkezi

Siparis Akisl

l SERVER
_— SiPARIS ISLEME SURECI
| W/ 4A \ 1. EDI
A Yoluyla Gelen
g 3 I \ / Siparis
EDI ERE D e Planli
)C() B 4B 1.EDI order’ Siparigler /
M @) ﬁ Direkt Printera (Order Error)
Otomatik 2. Siparis Havuzuna
Siparis Aktarimi /

Otomatik
Siparis isleme
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SIPARIS - MAL TOPLAMA ILISKILERI —1

to packing and shipping

A
!
|
|
|
p——

zonel | zone2 | zone 3 | zone4 zone 5
=== -t -=p—---- i e

Asamall alanda tek
°fd/eﬂ siparis toplama
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SIPARIS - MAL TOPLAMA ILISKILERI —2

Ayristirma ve birlestirme
to sorting and consolidation

4 A 4 4 A
|
i I I i I
i | I ! [
I L i 1 "
v T * - 1
| | i I I
zone 1 zone 2 zone 3 Zzone 4 Zzone 5
A A A A A
t t t
I I I I I
| | I | |
| | I | |
! ) J J a
\ ” - -
\ / ’ - - =
\ ’ // f/ P -"
\ / ” -y -
\ ’//4/’ -
‘—‘

order Alt is emirleri yaratma yontemi
ile tek siparisin parcall
toplanmasi
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SIPARIS — MAL TOPLAMA ILISKILERI -3

to sorting and consolidation

p Batch picking ( &n siparis

toplama ) yontemi ile coklu
siparisin toplu sekilde bolinmesi
ve sonrasinda siparise gore
ayristiriimasi
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SAYIM

« Kanunen gerekli sayimlar
—Muhasebesel acidan
* Periodik Sayimlar
—Aylk
-3 aylik gibi
« Donasimll Sayimlar
—Her gln 10 Grdndn sayillmasi gibi
e Spot Sayimlar
—Her gln rastgele 100 urdnin sayilmasi gibi

Deponun bos zamanlarinin tespit edilmesi, bu suUrelerde
mUmkin  oldugu kadar sayimlarin  gerceklestiriimesi
gerekmektedir. Envanter aciginin belirlenmesi noktasinda
geriye donuk bir mal hareketinin incelenmesi gerekmektedir.
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ENVANTER ACIGINI AZALTMAK ICIN

Barkod otomasyonun etkinlestiriimesi

Mal kabul igleminin dikkatli gerceklestiriimesi
— Dogru trian kodu — dogru miktar — eksiklikliklerin aninda raporlanmasi

Mal yerlestirmede dikkat!
— Benzer Urlnler yan yana durmamall
— Dogru adrese Urun birakilmali

— Hasar tespitinde ilgili adresten aninda Urtn miktari distlmeli hurdaya
atilmahdir.

Mal toplamada

— Urlin miktarindan emin olunulmall

— Barkod ile Grtn toplanmali

— Adreslemeye dikkat edilmeli

— Urliniin irsaliyedeki bilgisi ile Griniin kodu karsilastiriimali ( gerekiyorsa)

Sevkiyat hazirlik
— Irsaliye bazli son kontrol
— Gerekiyorsa tartim

Periodik ve Spot Sayim
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«  Ornek bir firma :
—  Toplam SKU: 100
—  Toplam depo kapasitesi : 5000 Palet
—  Mevcut raf sistemleri : Back to back Ekipman : reach truck
—  Darbogazlar : Uretim yeni bantlar acmak istiyor. Urlin hasarlar cok
fazla.Gunlik siparis hazirlama hizi 200 palet/gin

—  Calisan sayisi : 4 operator, 4 yukleme/bosaltma elemani, 1 hasar takip
elemani, 2 mal kabul elemani,

—  Hareketli Grinler :
Giris Cikis
« A5 SKU Toplam 240 palet/giin  + 240 palet/gin
« B:25 SKU Toplam 50 palet/giin + 50 palet/gin
« (C:70 SKU Toplam 10 Palet/giin + 10 palet/gin
Sorular
1. Naslil bir depolama sistemi 6nerirsiniz?
2. Hangi makineleri kullanmamiz gerekir?
3. Personel sayisini ve ekipman sayisini nasil azaltiriz?
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«  Ornek bir firma :
—  Toplam SKU: 2800
—  Toplam depo kapasitesi : 2600 palet g6zl

—  Mevcut raf sistemleri : Back To Back Sistem- Ur{inler palet (izerinde depolaniyor,
yetmeyince yerde depolaniyor.

—  Ekipman : reach truck — Bir mal hazirlama veya yerlestirmede bir operator ile bir
calisan beraber mal toplamakta. Palet Gzerine ¢ikip deponun Ust katlarinda
toplama veya yerlestirme yapmak igin 2 kisilik ekipleri var.

—  Darbogazlar : Uriin cesitliligi s{irekli degisiyor. Yilda 600 yeni {iriin giriyor. 600
(riin envanterden ¢ikariliyor. Ur(in hasarlar cok fazla.Giinliik siparis hazirlama
hizi 5000 adet/gun

—  Calisan sayisi : 4 operatdr, 6 mal hazirlama elemani, 3 ylkleme/bosaltma
elemani, 3 mal kabul elemani,

— Hareketli Grlnler :

Giris Cikis
. A: %10 Toplam 500 koli/gln + 4500 adet/gln
. B: %30 Toplam 70 koli/gln + 800 adet/gln
. C: %60 Toplam 40 koli/gtn + 300 adet/gln

Sorular

1. Nasil bir depolama sistemi 6nerirsiniz?

2. Hangi makineleri kullanmamiz gerekir?

3. Personel sayisini ve ekipman sayisini nasil azaltiriz?
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. Ornek bir firma :
—  Toplam SKU: 400 Cesit x 6 Renk x 5 Size
—  Toplam depo kapasitesi : 4.500 Adet (mevcut yerlesime gore)
—  Mevcut raf sistemleri : Back to back Ekipman : reach truck

—  Darbogazlar : Sezon girislerinde operasyon yer bulamadigi icin sikisiyor. Ur{in
etiket ve génderim hatalar ¢cok fazla.Gunlik siparis hazirlama hizi 1200 adet/gln.

—  Calisan sayisi : 6 operatdr+ 6 toplayici ( 2’li toplama ekipleri) , 4
yukleme/bosaltma elemani, 6 etiketleme elemani, 2 mal kabul elemani,

—  Hareketli Grlnler :
Giris Cikis
A:%5 SKU Toplam 240 kOlI/gUﬂ + 1250 adet/gl'Jn ( Sezonda bu rakamlar %50 artiyor)
B:%25 SKU Toplam 50 koli/giin + 300 adet/gtn
C:%70 SKU Toplam 15 koli/gin + 100 adet/gln
Sorular
1. Naslil bir depolama sistemi 6nerirsiniz?
2. Hangi makineleri kullanmamiz gerekir?
3. Personel sayisini ve ekipman sayisini nasil azaltiriz?
4. Sezona girislerde 6neriniz?
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Barkod Otomasyon

LOJISTIK ETIKETI

Barkod bir GrGn kimligidir.

THE COMPANY

* UrUnIeri kOIay tanimak KOLi BARKODU ANY OTHER INFORMATION

» Urline cabuk ulasmak ( Adres barkodu — JEAEEEE 35012345 120456784
Urtn barkodu iliskilendirmesi ) | HH“HHNN 5012345678900 96

« Hatasiz urun gonderimi yapmak 08691111126459 ﬂl\\l\!illﬁfi\lﬂllIIIHIIHIIHTM

« Sayimda kolaylik saglama

« Veri yonetimi noktasinda kolaylik
saglamak

M

Tasimacilik ve Lojistik Sektériinde

o Sevkiyat hizini artirmak EAN.UCC Sisteminin Araglan

« Gelen Urlnle ilgili detayh bilgi almak Semirbag NG GRISRATE
"L s . TR - Yer Numaralar (GLN)

 Urdn izlenebilirligini saglamak Lojistik Etketi

EANCOM Elektronik Veri Degisimi (EDI) Mesajlari
RF-Tag (Radyo Frekansli Tanima)

...| FEB 98
(] (AR LY

QAL

\IIIHWII\!INI[IIINIIJMI\IIIHWIIlﬂWlIﬂWI“MMIHIW
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ADRES BARKO
L1 - 01 - 1- 1
L1 Koridor Sag Taraf

(1sag2sol) o
URUN BARKODU
01. Modul 10-01 — 36 — 03 - 03
1. Kat URUN GRUP KODU:10 ( T-SHIRT) _
1. Gz URUN TEDARIKCIi KODU : 01 (xx FIRMASI)
UROUN TiPi : 36 (YAKALI XX KUMAS)
SiZE : 03 ( XL)

RENK : 03 (SiYAH)
KONUSAN KOD
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RFID Hakkinda

- RFID (Radio Frequency

|dentification),
etiketler(tag) yapistiriimis Lo N
nesnelerin radyo 9) ) &
frekanslari yardimiyla /
otomatik olarak Q
tanimlanmasidir.

* RFID Hangi Alanlardaki
Ihtiyaclari Karsilar
= Tanimlama
= Takip
= Qrijinalite
= Guvenlik
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RFID Hakkinda

« TAG Cesitleri

Etiket Boyut ve Maliyetleri

Okuma Hizi

Ortam Sartlarindan
Etkilenme (Islak
Yiizey/Metal)

Yuksek Isi
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RFID Degerleri

Olclebilir is glicii kazanci saglar

Otomasyon hatalari, unutulan gonderi, kayip
envater, hatali okumalarda gercek dusus.

Operasyonel maliyet iyilestirme, verimlilik artirimi,
bilgi kalitesinin artiriimasi.

Tedarik zinciri boyunca malzemelerin
gorunarlagunt saglar.

Envanter yonetimini yukseltir.

Sahtekarlik ve hirsizlik 6nleme yeteneklerini artirir.

MuUsteri memnuniyetini ve marka batunlagini
artirir.

s ortaklariyla iligkileri gticlendirir.
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Potansiyel Faydalari

URETIM LOJISTIK thglt\jnséTTEE:al

« Tedarikci Yonetimi + Okuma Hizi « Varlik Yonetimi < Musteri Memnuniyeti
« Verimlilik ve - irsaliye igslemleri « Verimlilik « Gecmisini Belirleme

Dogruluk  Siparis Yonetimi - Hata orani - Uriin hakkinda aninda
- Kalite Kontrol . Geri déniigler . Hiz bilgi
* Hesaplama - Guvenli stok/ Dogru <« Tum surecin » Servis Hiz:
« Geri donlisim Tahmin takibi
« Arnzali veya - Stok Devir Hizi

Kusurlu lirtin

Fire oneleme

isglicii Maliyeti
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Dunyadan Ornekler

» Tahmini olarak Wal-Mart'in kazanclar

$6,7 Barkod okuma isleminde palet ve kutu
Milyar bazinda insan gucl kazanimi

$600 Stok disi Urlinlerde dusis

Milyon

$575 Hirsizlik ve Idari hatalardaki azalma
Milyon

$300 1 Milyar paletin verimli takibi

Milyon

$180 Hangi Grundn nerede oldugunu bilme
Milyon (envanter yonetimi)

Kaynak: IDtechEx
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Simiilasyon Destekli Fizibilite Calismas1 Ornek Uygulama — GIDA

2007-1.Ceyrek

OZL
LKS LKS
29% 28%
GZL GZL
7% 7%
2000-2500 kg 0020001500 kg fatura bagina agirhklar
e I, 1% 25003000kg
1500-2000 kg / 0%
0%
501-1000kg u0-500kg -
2% ? GUZELYURT

= 501-1000kg 5

=1000-1500 kg Z a5

=1500-2000 kg E 35 ——A

=2000-2500 kg = %8 B
2

2500-3000 kg =N c

3000-- = 5 1 ——
0 t Toplam
2002 2003 2004 2005 2006  2007-ilk3ay
7%
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Simiilasyon Destekli Fizibilite Calismas1 Ornek Uygulama —- OTOMOTIV

| En | Boy |Yukseklik Aciklama
SMALL S1 30 15 7
S2 30 15 11 -
s3 30 15 15 Kuguk Parcalar
S4 30 15 23
BULK
(RAF) B1 90 60 30| Rafa Kaldirilacak Koli
B2 90 60 50
Uzun boru tarzi
MOLDING M1 120 150 25 parcalar
LONG L1 120 120 90| Egzos tarzi uzunve
genis asilacak
L2 120 120 130 parcalar
Rivet Span R1 180 90 240 K§90ﬂa, Cam tarzi
agir, uzun ve genis
R2 180 90 400 parcalar

Raf Tipi | 1 modiiliin Raf Goz Modul Her Toplam Uriin
Alanm Ebatlan Ebatlan Sayisi Modiildeki Goz Cesidi
M2 Mm mm Goz Adedi Adedi
P.1.30.1 0,3 300-1000-2300 300-117-170 77 80 6160 Kagik — 1
P.2.30.1 0,3 300-1000-2300 | 300-235-170 11 40 440 Kiglk — 2
P.3.30.1 0,3 300-1000-2300 | 300-470-170 44 20 880 Orta—1
P.3.60.2 0,3 300-1000-2300 | 600-470-370 88 10 880 Orta—2
P.4.60.2 0,6 600-1000-2300 | 600-940-370 88 5 440 Orta—3
A-B 0,3 300-1000-2300 | 300-1000-180 22 13 286 Buyuk — 1
C 0,6 600-1000-2300 300-1000-270 22 9 198 Blyik —2
D 0,9 900-1000-2300 | 600-1000-360 44 5 220 Biylk — 3
E 0,6 600-1000-2300 22 Amortisor
F 1,5 1500-1000-2300 22 Kaporta
G 2,7 1500-1800-2300 12 Cam
H 1,4 780-1800-2300 6 Cam
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Simiilasyon Destekli Fizibilite Calismas1 Ornek Uygulama — ELEKTRONIK

4.Ur(nlerin ol - .~ e
Lokasyonlara 1 S = S BE=
Yerlestirilmesi ] — ——
fatH 3_ -
A 2 A Flﬂr(‘nlerh D =
‘ N B Kontrollerinin -
o | 1L ] Yapilmasi FG H3
“ 3
|_\ | r":. RAMPA 2.Urm'erh HAZIRLAMA AL _. A U S DU S
3 ) _ Aractan Mal PasinaN S LA
T £ Kabul Sahasmna il o
K oar Bosalulmasi ] — 1 1
1 1 P
;fl ,L_ - VEMER
1.Aracin OFIS [ve
BEXLLMNE
| Rampaya < S ALONU
Gelisi
I P =
[
e R R R = S e )

PSS SS LSS

Yillara Gére Hareket Eden SKU Sayilar
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Depolamada Personel Planlama

« Havuz personeli kavrami

— Nitelikli elemanlar

(« Depo Sorumlulari
%60-70<° IT

* Forklift operatorleri

» Picker — Mal toplayicilar

.

I

— Nitelik gerektirmeyen elemanlar

'« Mal kabul — Mal bosaltma islerinde gorevli personeller

%30-409« Sevkiyat — YUkleme personeller

. Elleclemeciler — Yevmiyeci, fason operasyonlar vb.

« Barkod otomasyonuna hakim
* Depo sureclerine hakim
« Yonetimsel becerileri olan

» Cok fonksiyonlu

'\
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Haftalik Yogunluk?

SIPARISLER
Aylar SAYl |[SATIR ADET
mart 686 14880 49650
hisan 500 15080] 51278
mayls 667 19101 89166
haziran 831 19072] 85338
temmuz 419  11613] 36939
agustos 706 217701 179695
eylill 687| 16008 64904
ekim 669 24983 108438
kasim 601 213701 107451
aralik 912| 21524 100396
ocak 613[ 24589 98114
subat 684 19810 81397

[Yurtici/ Thracat |ihracat

[Yurtici/ Thracat [Yurtici
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- Count of GUN
Countof GUN_|__ GUN Total
<§P:Z';r’t — ota = 3;37 Pazartesi 4385 16%
J Sali 4736 17%
Sar— 459 o Carsamba 4342 16%
Garsamba 400 14% BerseTme 2206 ——+6%)]
Persembe 456 16% < Cuma 7241 26%
Cuma 522 19% Crmrakiesio 2R24 A
Cumartesi 30 1% Pazar 256 1%
Grand Total 2792 100% Grand Total 27990 100%
Yurtici/ Ihracat |(All)
Count of GUN
| GLHN— Total
UPazartesi 5314 %
\
Sall S4H—T7%)|
Carsamba 4742 15%
Pergentoe 4862 —3624)
(cuma 7763 25%)| D+
. e
Cum | 2\.} 90/0
Pazar 256 1%
Grand Total 30782 100%



Verimsizlik Nedenleri?

e Mevsimsellik

* Yanlis depolama
— Yerlesim
— Ekipman
— Kapi planlamasi
— YUkleme sekli
—lade Yonetimi
— Operasyonu durduran bir takim yanhs uygulamalar

« Otomasyon
« Siparis Gelis Zamanlari (Cut — Off)
« Standardizasyon Eksikligi
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Depo surec maliyetleri

W SEVKIYAT
B SIPARIS TOPLAMA
B YERLESTIRME

B URUN KABUL

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Cafer SALCAN - Yonetim Danismani / Tedarik Zinciri & Lojistik



ENVANTER YONETIMI

Dogru envanter miktari?
Envanter maliyet 6lcimG?

Envanter maliyetlerini dusurmek Icin
yontemler...
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Pareto Analizi : urun/gelir

% .
Gelir

100
% 95
90 5 i
80 1

70
60
30
40
30
20 |

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Ne kadar envanter tutmaliyim?

Stok miktari

Reorder Noktasi —
siparis gecme

Tahminsel
Hata

J> Emniyet Stogu
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& Lojistik

Zaman (t)



Neden Stok Tutariz?

— Uretim ve satin almada ekonomik élcek

— Tedarik ve talepteki belirsizlik

— Tedarik, Uretim ve Dagitim Kanallarinin cesitli asamalarinda
Uretim ve tuketim hizlarinin esit olmamasi

Tedarik¢i

[

Satinalma

Miisteri
Mliskileri

Miisteri

Stok

Kontrol

»f Uretim

Depolama

Denol Stok
> epolama 1 Kontrol
Depolama Dagitim

l
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Kontrol




Stogu Nerelerde Tutuyoruz?

— Tedarikci ve Ureticilerde

— Depolar ve dagitim merkezlerinde
— Toptancilarda

— Perakendecilerde

— TUketicilerde

. : URETICID EKi URETICID EKi
TEDARIKCIDEKI > Hammadde Stoklai—— Yari Uriin
Stoklar Stok Alani1 Stoklan

TUKETICIDEKI . . X
Stoklar URETICID EKI1

Uriin Stoklar1

PERAKENDECIDEKI BAYIDEKI / ) BOLGE .

Uriin Stoklar1 ‘_ TOPTANCIDAKI [ DEPOLARINDAKI

Uriin Stoklari Uriin Stoklari
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STOK POLITIKALARI

« Stok politikalari asagidaki faktorlerden
etkilenir:

— Talep Karakteristigi(donemsellik, vd)
—Sosyo-ekonomik Yapl

—Tedarik Suresi

—Uretim Teknolojisi

—Musteri Hizmet duzeyi

— Stok Maliyetleri
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Stokta mal tutmanin yarattigi maliyetler ?

* Finansal maliyet

* Depo maliyetleri — raf, istif makinesi, m2,
personel vb,

* Firsat maliyeti

» Telef olma, curime, bayatlama

* Risk : Arizalanma, demode, sigorta
« Stok kayiplari
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Maliyet Basliklari

« Sermaye Maliyeti :

Stok Degeri x ( Getiri Orani — Stogun deger
kazanma orani)

* Depolama Maliyeti :

( Depolama gideri x (kullanilan hacim/toplam
hacim))/ Ort.Stok

* Risk Maliyeti :

Stok Degeri x Risk Yuzdesi

* Hizmet Maliyeti :

Stok Degeri x Hizmet YUzdesi
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Stokta Mal Bulundurmamanin Yarattigi Maliyet

« Bekleyen Siparis Maliyeti (Back Order)

BM = (Stok Degeri x Kar Orani x Bekleme Siresi x
Getiri Orani x Imaj Kaybi )

« Kayip Siparis Maliyeti (Lost Sale)

KM = Stok Degeri x Kar Orani x 7 X 7
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Temel Stok Sistemi

Stok Miktari

En Cok Miktar

R
. . Zarﬁ%ﬁ‘z M.iktar ]
1 r2 rs (Glvenlik Stogu)
L:Tedarik Siresi ‘T’ T > -
C:Cevrim Sdresi < >« >
R:Yeniden Siparis C C
Dlzeyi
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Stok Devir Hizini Olumlu Yonde Etkileyen Etmenler

« Stok yonetimi ile ilgili yazilimlar (16.2%)

» Tedarik suresinin azaltilmasi (15%)

« Gelistirilmig tahminler (10.7%)

« Tedarik Zinciri Yonetimi uygulanmasi (9.6%)
» Stok yOnetimine verilen 6nem (6.6%)

« SKU sayisinda azalma (5.1%)

« Digerleri
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Stok Butunlestirme

Firmalar ‘Emniyet stoklarini’ fiziksel olarak stoklarini
bir yerlerde tutarlarsa azaltabilirler.

Dunyaca unli amazon gibi firmalar; tesis ve stok
maliyetlerini birka¢c depodan musteriye servis
yaparak azaltmistir.
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Ornek 2 : Envanter Optimizasyonu

fabrika Avrupa Depo Musgteri
I\
YUksek yatirimla getirilen Bu firma degisik tirden ) CQ . _
(iretim teknolojisi kamera Ur{inlerini bu Musteri hizmetleri hedefi
uygulanmakita depoda stoklamakta. 48 saatte teslimat

Yapilan GrUnlerin

Kisaca harika bir yatirim cesitliligini etkileyen:

*5 model degisik
fonksiyona sahip Granler
-3 markada Uretilmekte

20 degisik lensli tipi var

KAC CESIT URUNDEN BAHSEDIYORUZ ?
MODEL x MARKA x LENS =300 ( SKU )
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Ornek firma icin aktiviteler

» Envanter maliyetleri azaltmak igin riski az olan bir
model ?

» Her tr0n ¢esidinden 1000 adet stoklamak
zorundaysa bu firma toplam 300 x 1000 adet
tranlOk depo...hayali bile zor!!!

» Peki modeli degistirirken Urunlerin kismi iglerini
depoda yapsak? Ornegin lensler depoda takilsa?

Cafer SALCAN - Yonetim Danismani / Tedarik Zinciri & Lojistik




« Model x marka x lens =5 x 3 x 20 = 300 SKU’s
» Aslinda olmasi gereken : 5 + 3 + 20 = 28 SKU'’s
 Peki nasil?

» Model : 300.000 x V5 / v 300 = 38.000

 Marka : 300.000 x V3 /300 = 30.000

» Lens :300.000 x V20 / ¥300 = 77.000

 Total : 300.000 \
145.000 SKU's
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Sorunlar! ve Sorular...

Ne kadar depo/ tesis ?
Ne kadar envanter ?
Ne kadar nakliye maliyeti ?
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Pareto Analizi yolu ile stoklari gruplama

Gelir]
10
do°
80
70
60
50
40
30
20
10
o : : , , 1 _Je yrun
o 10 2-0 30 40 50 60 70 80 90 1@)0

III*’

(@]

Urinler : Uriinler : Uriinler

%20 urun ] %30 iiriin %50 Urun
%80 gelir %15 gelir %5 gelir

Satista yuksek orani  gayista orta avarage Satigta dusuk avarage
orani orani
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Envanter maliyet egrisi

Maliyett $ i N . .
NEDEN EGRi BOYLE BiR DAGILIM GOSTERDI?

BU EGRI IiLE URUN GRUPLARI ARASINDA NASIL BIR iLiISKi KURMAK GEREKIR?

100

90

-

80
70

60
50

40
30

20

10
0

% Qrﬁn

O 10 20 30 40 50 60 70 80 90
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Envanter Miktari & Network Dizayni

Ornek bir mister

* 9 deposu var
— Izmir
— Istanbul
— Bursa
— Ankara
— Samsun
— Adana
— Antalya
— D.Bakir
— Izmit
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Depo ATIP URUN | BTIiP URUN C TiP URUN TOPLAM
izmir 5 25 67 97
istanbul 15 25 67 107
Bursa 3 25 67 95
Ankara 3 25 67 95
Samsun 10 25 67 102
Adana 1 25 67 93
Antalya 0.5 25 67 92.5
D.Bakir 1.5 25 67 93.5
izmit 5 25 67 97

Total 44 225 603 872

Envanter birim x 1000 adet
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Case Study : Envanter & Network Dizayni

Su sorulara cevap bulalim

1. Neden envanter bu network icinde 6nemli?

2. Biz envanter maliyetlerimizi nasil azaltabiliriz?
3. Hangi drinleri hangi depoda tutmaliyiz?

4. Depoda hangi urinden ne kadar olmalidir?

Cafer SALCAN - Yonetim Danismani / Tedarik Zinciri & Lojistik



Depo # depo Ne kadar urun tutulmasi gerekir TOPLAM
eger soldaki numarada depomuz

olsa idi? _—=<_\
[zmir 9 603.000 N9 =3
istanbul 8 569 2.83
Bursa 7 531 2.64
Ankara 6 492 2.45
Samsun 5 450 2.24
Adana 4 402 2
Antalya 3 201 * 1.73?348—\ 1.73 /
D.Bakir 2 (201441 283 — qar ) J
[zmit 1 = 603 (3) 201) 1

'\ /

9 Depoda toplamda C tip Urunlerden 603 bin adet var idi. 1 depo icinde
konsolide edilmesi durumunda kac adet Griin depolanmasi gerek?
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STOK MALIYETLERINI CAGDAS
MODELLERLE OPTIMIZE ETMEK

*Tedarikcilerle tedarik politikamiz

-Dagitim ve tedarik kanallarini sinerjik hale getirmek
*Yazilim

*Entegrasyon
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Uriin cesitlerinden ve Pazar yapisindan kaynaklanan
envanter ve depo isletim maliyetlerimizi nasil
azaltabiliriz?

« JIT : Just in time icin milk-run ve VMI

» Tek depolu kullanima ge¢cmek. Coklu depo
gerekli mi? Cross-dock operasyonlarini biliyor
muyuz?

 Siparise dayalil Gretim sistemlerini uygulamak
(B+C icin sadece)

* VMI
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(.net) web tabanh uygulamalarin isletmelere faydalari...

Internet Uzerinden B2B elektronik ticaretin yayginlasmasiyla firmalar Gretim ve
dagitim iglemlerinde saglanabilecek maliyet tasarruflarini fark etmektedirler.
Ornegin bilgisayar tabanli olmayan sistemlerde haftalarca suren siparis islemleri
bilgisayar tabanli sistemlerde birkac gun icerisinde Dbitirilebilmektedir. Siparis
suresinde meydana gelen bu kisalma satin alma sistemlerinde verimliligin
artmasina yol acacaktir. Bunlara ek olarak ara drinlerin dagitimi daha hizli ve daha
kolay tahmin edilebilir oldugundan firmalar fazla stokla c¢alismak zorunda
kalmayacaktir.

BEaglilk Ararma Kriterlerd Tedarikgiler

A o
(—_\ s s . I
T T T
P K K E E E
o R D B E D D D
P 1 i E i & A A A -
I ™ T E T E - s - B R B - s =
D T E E = i i i v
E R L E : K K K
R 1 1 2 C C c
i i i
1 2 3

Sekil 5.2 — Mobile Agent’e gdonderilen paketin yapis1

e  Bashk sahasi: Satin alinmak istenen iiriiniin kod numarasini ve satin alma kriterlerinin
bittigi ve tedarik¢i listesinin basladig1 yeri gosteren sahadir.

e Arama Kriterleri: Aramada kullanilacak kriter isimlerinin ve degerlerinin tutuldugu
sahalardir.

. Tedarikgiler: Generator Agent’i tarafindan tespit edilen tedarikcilerin adreslerinin
tutuldugu sahadir.

e FEv: Mobile Agent’in tiim tedarik¢ilerden bilgi topladiginda yaratildigir sisteme geri
donmesi icin paketin en sonuna yaratildig: sistemin adresi eklenmistir.
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Ornek bir .net model
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« Tedarik yonetiminin talep odakli ve dinamik hale
getirilmesi

 Tedarikcilerin bulunduklari noktalara gore
alternatif tasima planlari yapma zorlugunun
ortadan kaldiriimasi

 Tam zamaninda (JIT) Uretim i¢in lojistik desteqi
(milk-run)
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JIT icin milk run

LS. Suppler

Yard ! Parking Lol

L

Dinvers pull raiers o pick
pplice up parts multpde limes per

day Iram various supplers
using mik-min roules. At the
same lima, emplies are sl
b the =uppliers

TRIK trucks unloed pets from
the Imiler ha=ed on hejunka
schedule

Factory
Unked Pans | Rekad Emplies

Floor { Pit f Rear Dock
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JIT icin milk run

Digital Boundary /""\.\
= | ‘whits Paint |+
5 - Customer
E Transport spags for 1-buckst of paint orders
=
£ Schedue to pickup thejpaint |47 5 Carnry
_ | JIT Supplisr A _L
i
ol =
5 | AT Supplier B i... JIT Flant
JIT Supplier C — 4
Traditoral Boundary
Digitalization improves synchronization across the supply-chain
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Tedarikgilerin Etkin Yonetimi ve Diisiik Stok Seviyesi Icin Milk-Run

Fabrika

Tedarikci-1

Tedarikci-2

Tedarikgi-3 Tedarikci-4
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b. Vendor Managed Inventory - VMI

Envanter yonetim sistemine tedarikcilerin de katilimini
saglanmasina yonelik hizmetimiz. Envanterin tedarikciler tarafindan
izlenmesinin saglanmasi, tedarik edilecek trunlerin sistem
tarafindan izlenmesi, toplama rutlarinin hazirlanmasi ve
tedarikcilerin de bilgilendirilmesi suretiyle Urtnlerin toplatilip,
depoya getirilmesi veya Uretim bantlarinin beslenmesi sureclerinin
optimum seviyede calismasinin saglanmasidir.

 Satis ve servis seviyelerini artirmak
 Kullanilabilir envanteri artirmak (in-stock inventory)
« Sistemin icerisindeki toplam envanteri azaltmak

- Uretici/tedarikgi/hizmet veren kurumun Oretim veya
tedarik programini etkin kilmak
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VMI - Tedarikci yonetiminde envanter

*  Mdusteri stoklarinin yonetimin tedarikgisinin kontrollinde bulunmasi

« Stogun ne zaman ne miktara tazelenecegine tedarik eden karar verir
— Tedarik zinciri Gzerinde entegrasyonu ve uyumu hedefler
— EDI veya internet Uzeriden elektronik veri aligverisi saglanir
— Envanterin sahipligini degistirmez
— Satin alma veya siparis agma acisindan roller tersine doner,
« En etkin kullanildigi alanlar
— Hareketin yiksek, karmasikligin fazla oldugu zincirler (tUketim mamulleri)
— Envanter kalem adetlerinin yuksek oldugu depolama kosullari
— YUksek varyasyon yuzunden dretim planlamanin guglestigi alanlar (coklu pazarlar ve genis
cografyalar)

 CRP - (Continuous replenishment ) surekli tazeleme programlarinin alt kimesi

H@ v 0 v || e
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VMI - Avantaj ve dezavantajlar

Avantajlar / firsatlar

Tedarik zincirinde birlikteligi ve ortak
calisma ruhunu gelistirir

Kisa sUrede uygulanabilir, sonug¢ alinabilir
Maliyetlerde ve satig rakamlarinda
lyilesme saglar

Ozellikle tedarikginin ic siireclerinde
rahatlama saglar

VMI ile ¢ikisin toplam Uretim igindeki pay!i
yuksek olursa uretimin ile satis arasindaki

entegrasyon malzeme planlamasina kadar
derinlesebilir

Uretici/tedarikgi icin tahmini kolaylastirir

Musgteri veya alicinin envanter takip is
yukunu azaltir

Dezavantajlar / tehditler

Tedarikg¢inin sorumluluklar ve idari
giderleri artar

Taraflar arasinda fiyatlandirma/iskonto
veya minimum stok seviyesi belirleme gibi
konularda sorun yasanir

Uretim ile satis karliliklarinin farklilastigi
perkpestiflerde ¢ikarlar celisebilir

Ik uygulama aninda tedarikgi bir seferlik
hacim kaybina ugrar

VMI ile ¢ikisin toplam Uretim igindeki pay!i
dUsik olursa Gretimin dikine entegrasyonu
ve baglantisi distk olur
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c. Crossdocking

Tdrkiye cografyasinda, urln tipi ve pazar
yapisina gore;

— Tek depolu
— Cok depolu

Sistemler kullaniimakta olup, her iki durumda da
olusan dezavantajlara ¢cozum olarak dagitim agi
Uzerinde crossdocking uygulamalari
gosterilebilinir.
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Tek Depolu Mevcut Lojistik Model

« Tek Mamul Depo
« Yurdun degisik yerlerinde ¢cok sayida musteri

Q Ana Depo
=P  FTL/LTL

—> Parsiyel / Kargo
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Tek Depoyla Calisan Musterilerde Mevcudun Yarattigi Darbogazlar

Yuksek dagitim maliyetleri ve dusuk dagitim

performansi

« Dagitim operasyonlarinin yonetimsel maliyetinin
yuksekligi

« Bolgesel pazarlara uzaklik

 Atll kapasite maliyeti

 Yerel firmalarin rekabet avantajl

 Etkin raporlama intiyaci

Cafer SALCAN - Yonetim Danismani / Tedarik Zinciri & Lojistik



Cok Depolu Mevcut Lojistik Model

« Marmara Bolge Deposu
 Ankara — Izmir — Adana Bolge Deposu

Q Bolgesel veya
Ana Depolar

== »  FTL/LTL
—p  Parsivel
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Cok Depoyla Calisan Musterilerde Mevcudun Yarattigi Darbogazlar

* Yuksek depolama maliyet
« Depo sahalarinin tespiti
* Depolama kosullarinin saglanmasi
« Depolar arasi entegrasyonun ve senkronizasyonun
saglanmasi
* Yuksek dagitim maliyetleri ve dustk dagitim

performansi

« Depolar arasi veya depolarla musteriler arasi dagitim
operasyonlarinin yonetimsel maliyeti

« Yerel firmalarin yakaladiklari disuk lojistik maliyetleri
ve rekabette silah olarak kullanmalari

 Etkin raporlama ihtiyaci

Cafer SALCAN - Yonetim Danismani / Tedarik Zinciri & Lojistik



Crossdock : Turkiye’de coklu depolar icin en etkin cozim

- Gumruklu sahadan veya lokal tedarikcilerden depolara

M
E direkt sevkiyat
v * Depolar arasi sevkiyat
c " Depolardan bayiye/musterilere direkt sevkiyat

R
Y Saha ®
T veya D, » D,

Lokal @

Tedarikgiler
C - Gumruklu sahadan veya lokal tedarikcilerden
R depolara direkt sevkiyat
0 - Depolardan bayiye/musterilere direkt sevkiyat
S

Gumrukli
S Saha @

Bavi

I & ay
(o) Tedarikgiler @ Mﬂgteri
C
K
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Cross Docking Tipleri - 1 (Standart Tip)

* Yiuksek hacimli araclarla gelen Grunler
« Ayrigstirma
« Dogrudan son noktalara gidecek araclara yukleme

Aktarma
Merkezi

A\
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Cross Docking Tipleri - 2

* Yuksek hacimli araclarla gelen Grunler

* Ayristirma

« Paketleme ve etiketleme

« Kismen koltuk ambarina girig

« Dogrudan son noktalara gidecek araclara yukleme
« Koltuk ambarindan araclara mal hareketi
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Cross Docking Tipleri - 3

* Yuksek hacimli araclarla gelen Grunler

* Ayristirma

« Paketleme ve etiketleme

« Dogrudan son noktalara gidecek araclara yukleme
« Koltuk ambarindan araclara mal hareketi
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Cross Docking Tipleri — 4 (Kargo Entegreli)

« (Cok sayida yuksek hacimli araclarla gelen arlnler
« Otomatik ayristirma sistemleri

« Dogrudan son noktalara gidecek araclara yukleme
 Atil kapasite yerine kargo yUku

« Koltuk ambari < araclar arasi mal hareketi
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Dis Kaynak Kullanimi (Outsourcing

 Lojistik firmalari ile is birlikteligi yaparken hedeflenen
basari ve strateji :

— Aslil faaliyetlerinize yogunlagsmanizi saglamal
— Maliyet ve zaman avantajl saglamanizi saglamali
— MuUsteri memnuniyetinizi arttirmanizi saglamali

— Cografi esneklik saglamanizi ve yeni pazarlar yaratmanizi
saglamali

— Daha az risk tGstlenmenizi saglamal
— Lojistik aktiviteler icin altyapi maliyetini distrmenizi saglamali

— Galvenli, ucuz ve ¢abuk bir bigcimde Grind musterinize
ulastirmanizi saglamalidir...
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Yaygin Dagitim Agina Sahip 3PL Firmalarinin sagladigi avantajlar

“Modern lojistik uygulamalarr’ icin gerek duyulan saha (koltuk
depo, konsolidasyon, mal bekletme alanlari v.b.), bilgi
sistemleri ve dagitim modellerinin, misteriye ek maliyet
yaratmaksizin Turkiye'deki kargo sistemi icine entegre edilmesi

« Tek yonlu akisin yarattigl yuksek maliyete alternatif cozim:
yuK birlestirme (Turkiye'deki anlamiyla kargo yuku)

« Tedarikcilerden toplama ve tlketicilere dagitim igin
hazir alt yapi

 Ters lojistik uygulamalari icin hazir altyapi
« Hazir biligim altyapisi

« Operasyonlarin optimizasyonu,

* |zlenebilirlik

* Raporlama
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Entegre Lojistik
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HEDEF : Miisterimizin rekabet avantaji kazanmasi, biiyiimesi, pazar payindaki artisi,
yeni pazarlara girme istegi, karlilik ve miisterisinin memnuniyeti...Win-Win
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ENTEGRE LOJISTIK HIZMET SUNAN LOJISTIK FIRMALARI

 TNT Logistics

« Ekol Logistics

 Horoz Logistics

 KSN LOGISTICS Solutions
 Kuhne Nagel Logistics
 Yurtici Lojistik

« Borusan Lojistik

 Omsan Lojistik

 DHL Exel Lojistik

ve digerleri...
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COST TO SERVE
SERVIS MALIYETI

Bir drunu siparisi karsilamak tzere
hazirlamak icin karsilasilan maliyetler
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Cost to Serve

[Fabrika ] Freigl;lt I [Transporteﬂ [Depo ] Magazaya] [Magaza] [Musteri]
= == = 5

t servis (Arz)
maliyeti

LOJISTiK MALIYETLER
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Siparis Karsilama Prosesi

nboun m -
Fabrika Freight l Transporter [Depo ] Magazaya] [Magaza [ MU§teI‘I]

na dp

Uriin Mal k.abul & Mal Arac Teslimat
depolama Siparis Kabul Toplama Yiikleme

Mal kabul ve siparis proseslerinde neler olmakta?
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Kabul & Siparis Hazirlama Proseslerine genel bakis

ORDER
Uriin Adet
A 10
B 15
C 1
D 100
E 50

NE KADAR URUN GIDECEK.... 176 adet

NE KADAR SATIR VAR .......... D...... ardn

BU ORNEKTE SiPARiIS ASAMASINDA
MALIYET KALEMLERI NELERDIR?
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MALIYET KALEMLERI

.. Mal
Uriin Mal kabul & Toplama- Arag Teslimat
depolama Siparis Kabul Uriin Yiikleme

Hazirlama

AKTIVITE

MALIYET KALEMI

URUNU DEPOLAMA

Depoda kaldigi sure

MAL VE SIPARIS

Siparig satir sayisl

KABULU

URUN HAZIRLAMA Siparis satir sayisi
ARAC YUKLEME UrGin (# of items)
TESLIMAT Uriin (# of items)
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Urun & Musteri iliskilendirmesinde maliyet

100

///r/_/
20 // Neden yavas grubundaki
70 urtnlerin yuksek hazirlik

60 - . ) ] I,
50 U|R U N E R maliyetleri olabilir

a0 [/
30 //
20
0 LLHIZLIl ORTA YAVAS

o

uriin % si

0) 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
uriin % si

100

////
90 4

80 /4/
70

60 T . - Neden kucuk capli
50 MU-ST+ERILER musterilerin siparisleri icin

/
gg / yuksek hazirlik maliyetleri

20 olabilir?
10 [IBUYUK| ORTA KUCUK

o

uriin % si

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
musteri % si
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Uriinle alakali maliyetler
Maliyet Maliyet Orani
Stokta tutmanin getirdigi finansman yiki | $1 haftalik
Uriin deformasyon risk maliyeti $500 her Uriin icin
Urtinle ilgil
bilgiler

Degerler

Uriin datasi hizli orta Yavas
Haftalik stok 4 9 28
Deformasyon %0 5% 30%
Risk % si
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Ornegin devami

Musteri ile alakali maliyetler

Maliyet

Maliyet Orani

Mal kabul ve siparis kabul maliyeti

$40 her siparis satiri igin

Mal toplama $12 her siparis satiri igin
Kamyon yikleme $20 fix
Teslimat $60 fix

Muasteri ilgili bilgiler

Degerler

Urin datasi by ik orta kiicUk
Satir sayisi 10 5 1
Her satirda 3 2 1
Istenen adet

Cafer SALCAN - Yonetim Danismani / Tedarik Zinciri & Lojistik




Ornegin devami

Maliyet Tablosu URUN&MUSTERI

Uriinler

Musteriler Hizli Orta Yavas

.

Biiyiik /@ 58.8 240.8
Orta / 30.4 70.4 252.4

Kiiciik 144 184 366
Finans maliyeti 1$ x4 hafta=4$
Stoklama maliyeti 2% x 4 hafta=8$
Hasar/ Deformasyon %0 x 500 =0
Mal ve siparis kabul prosesi 40% /10 satiradet=4 $
Urlin toplama ve hazirlama 12$/10satiradet=1.2$
Araca ylkleme 20 $/ (10 satir x 5 adet) = 0.4
Teslimat 60 $/ (10 satir x 5 adet) =1.2
Toplam 18.8 $
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Tesekkur

bilmek™ b

Cafer SALCAN

degerlidir Yonetim Danismani

Tedarik Zinciri & Lojistik

csalcan@hotmail.com

Rekabetci is ortaminda kaybetmek ve kazanmak
arasindaki fark, "olaylar1 onceden bilme"nin
altinda gizlidir.

Care: yetkin yoneticiler
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